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БІБЛІОТЕКА ЖИТОМИРСЬКОГО
ДЕРЖАВНОГО УНІВЕРСИТЕТУ

ІМЕНІ ІВАНА ФРАНКА

Нам цікава ваша думка!



Будь ласка, кілька
слів про себе, Ви:

444 відповіді
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Як часто Ви
відвідуєте бібліотеку:
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Відмінно

Як Ви оцінюєте якість обслуговування
в бібліотеці?

Добре

Погано

Задовільно
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Що ви робите, коли
знаходитесь у
бібліотеці?

 Виконую завдання 1.

2. Читаю книги/журнали з наукової
тематики

3. Працюю з базами даних

4. Читаю художню літературу

239

174

110 113
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ЕЛЕКТРОННИМ

48,4%

Якому типу ресурсів Ви
надаєте перевагу?

ТРАДИЦІЙНИМ

22,5% ВАЖКО ВIДПОВІСТИ

29,1%



Чи задовольняє Ваші
інформаційні потреби фонд
бібліотеки?
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INSTAGRAM FACEBOOK TWITTER (X) YOUTUBE НАШ САЙТ 

94(21,2%) 87(19,6%) 10(2,3%) 25(5,6%) 349(78,6%)

З яких ресурсів ви дізнаєтеся про
новини бібліотеки?
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Як часто ви відвідуєте сайт
бібліотеки?

Щодня 4,4 %
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Не переглядаю
37,3 %

Кілька разів на тиждень
7,4% 

Кілька разів на місяць
51% 



Який розділ сайту
бібліотеки Ви
переглядаєте?
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1. Новини

2. Віртуальні виставки

3.Організація наук. досл. 

4. Електронна бібліотека

5. Нові надходження



Чи переглядаєте Ви
книги з рубрики "Нові 
надходження "?
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Якими базами даних найчастіше Ви
використовуєте?

Scopus Web of Science Springer link ScienceDirect
Електронна 
бібліотека Не користуюся

122 (27,4%)

56 (12,6%)

18 (4,1%) 21 (4,7%)

281 (63,3%)

43(9,6%)



39,4 %
ЧАСТКОВО, ЗАГАЛОМ ВСЕ

ДОБРЕ, ПРОТЕБУЛИ
ПРОБЛЕМИ З ПОШУКОМ

ПЕВНОЇІНФОРМАЦІЇ

54,7 %
ПОВНІСТЮ, ВСЕ ДОСТУПНО

5,9% 5,9 %
НЕ ЗРУЧНИЙ

Наскільки Вам зручний і зрозумілий
інтерфейс сайту бібліотеки?



Зауважень немає, все влаштовує.

Дякую вам за вашу працю,
більше сучасної літератури.

Все добре.  Бібліотекарі
завжди допоможуть і

порадять щось.

Ваші пропозиції та
зауваження для
покращення роботи
Бібліотеки.

Більше наукової літератури.

Збільшення кількості ПК з
доступом до Інтернету та

баз даних. 
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Творець книги – автор,
творець її долі –
суспільство. 

B. Гюго

Підготував бібліотекар
науково-методичного
відділу Євтушок Іван


