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У педагогіці поняття «якість» – це системна методологічна категорія. 

Вона відображає ступінь відповідності результату поставленій меті. 

У Всесвітній декларації з вищої освіти, прийнятій на Міжнародній 

конференції з вищої освіти в листопаді 1998 року, вказано, що якість вищої 

освіти – це багатовимірне поняття, яке охоплює всі аспекти діяльності 

вищого навчального закладу: навчальні та академічні програми, навчальну і 

дослідницьку роботу, професорсько-викладацький склад, студентів, 

навчальну базу і ресурси. 

У широкому розумінні якість освіти розглядають як збалансовану 

відповідність процесу, результату і самої освітньої системи меті, потребам і 

соціальним нормам (стандартам) освіти; у вузькому – як перелік вимог до 

особистості, освітнього середовища й системи освіти, що реалізує їх на 

певних етапах навчання людини, якому відповідає певна сукупність 

показників. 

Якість освіти – це затребуваність отриманих знань у конкретних 

умовах їх застосування для досягнення конкретної мети та підвищення рівня 

життя. Системний підхід означає неперервність управління, послідовність і 

взаємозв'язок окремих освітніх процесів, а також їх взаємодію. 

Список літератури складений на основі фондів бібліотеки 

Житомирського державного університету ім. І. Франка, відображає книги, 

статті з періодичних видань за 2009-2017 роки. 

Список буде корисний студентам, аспірантам, викладачам, усім, хто 

цікавиться проблемами якості вітчизняної освіти. 
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