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У широкому розумінні якість освіти розглядають як збалансовану 

відповідність процесу, результату і самої освітньої системи меті, потребам і 

соціальним нормам (стандартам) освіти; у вузькому – як перелік вимог до 

особистості, освітнього середовища й системи освіти, що реалізує їх на 

певних етапах навчання людини, якому відповідає певна сукупність 

показників. 

Якість освіти – це затребуваність отриманих знань у конкретних умовах їх 

застосування для досягнення конкретної мети та підвищення рівня життя. 

Системний підхід означає неперервність управління, послідовність і 

взаємозв'язок окремих освітніх процесів, а також їх взаємодію. 

У списку літератури представлені статті з періодичних видань і збірників 

за 2010-2017 роки, які є у фондах бібліотеки Житомирського державного 

університету ім. І. Франка. 
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